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COMUNE DI FIRENZE
DIREZIONE ISTRUZIONE – SERVIZIO ASILI NIDO
CAPITOLATO SPECIALE PER L'AFFIDAMENTO QUINQUENNALE DEL SERVIZIO PER IL CONTROLLO DEGLI INFESTANTI "ARTROPODI ED ANIMALI SINANTROPI", MEDIANTE L'ANALISI DEI FATTORI DI RISCHIO E DEI PUNTI DI CONTROLLO CRITICI ED EVENTUALE SANIFICAZIONE DELLE AREE BONIFICATE PRESSO N. 38 ASILI NIDO E 5 CENTRI GIOCO EDUCATIVI DEL COMUNE DI FIRENZE - PER IL PERIODO LUGLIO 2009/GIUGNO 2014
Art.  1 - Oggetto del servizio


L'appalto ha per oggetto il servizio per il controllo degli artropodi infestanti (blatte, formiche, pulci, zecche, etc.) ed animali sinantropi (topi, ratti, uccelli, chirotteri etc.) in n. 38 Asili Nido e n. 5 Centri Gioco Educativi del Comune di Firenze, mediante ispezioni dei locali interni ed esterni, nonché delle aree di pertinenza degli immobili, volte all'adozione di misure (proofing) per la difesa degli ambienti dall'ingresso e dalla colonizzazione d'infestanti, nonché all'effettuazione dei necessari interventi di bonifica (pest), secondo le modalità previste nel successivo art. 2 e seguente  sanificazione delle aree soggette a bonifica.


Il servizio, attraverso la metodica basata sulla valutazione dei "punti di controllo critici", ha lo scopo prioritario di ridurre i fattori di rischio da infestazioni nelle aree sensibili (interne ed esterne) degli immobili adibiti ad Asili Nido, Centri Gioco Educativi e nelle pertinenti aree di servizio, adottando procedure con le quali può essere prevenuto, ridotto od eliminato, ogni fattore di rischio igienico-sanitario causato dalla presenza di artropodi infestanti ed animali sinantropi.


La ditta concorrente, sulla scorta delle planimetrie che saranno messe a disposizione dalla Direzione Istruzione, Servizio Asili Nido e Servizi Complementari alla Prima Infanzia, dovrà redigere, ai fini della presentazione dell'offerta, un progetto preliminare come meglio descritto e dettagliato nel disciplinare di gara, riguardante i n. 3 Asili Nido del Comune di Firenze, indicati con asterisco (*) nell’allegato, che sono stati individuati quali tipologie esemplificative dei 38 Asili Nido dei 5 Centri Gioco Educativi che saranno oggetto dell'appalto.


A discrezione dell'Amministrazione Comunale, qualora si rendesse necessario, la Ditta aggiudicataria dovrà garantire, entro 24 ore dalla segnalazione pervenuta dalla Direzione Istruzione Servizio Asili Nido e Servizi Complementari, un intervento ispettivo, ed ove occorra di bonifica ed eventuale sanificazione, presso altri Asili Nido e Centri Gioco Educativi non compresi nell'elenco.


Per tali interventi straordinari e non ricorrenti, dovrà essere preventivamente concordato il prezzo con l'Amministrazione Comunale, e le fatture dovranno essere rimesse separatamente a seguito di ordini specifici per ogni singolo intervento, per il quale dovrà essere compilata apposita scheda così come previsto all'art. 2, II fase – lettera A) Attività preventiva, secondo capoverso.


Qualora sulla base di riscontri oggettivi, si evidenziasse viceversa, la necessità di inserire detti Asili e Centri Gioco Educativi nell'ambito delle procedure di autocontrollo di bonifica integrata ed eventuale sanificazione previste dal presente Capitolato, la Ditta dovrà far pervenire entro 4 giorni, specifico progetto, analogo a quello presentato per gli altri immobili.


In tal caso, il servizio in questione dovrà essere prestato alle stesse condizioni previste dal presente Capitolato, per un periodo minimo di 180 giorni, ed al prezzo calcolato nel seguente modo:

- dal prezzo di aggiudicazione, sarà desunto il prezzo giornaliero a mq, tenendo conto dei mq complessivi che costituiscono la superficie degli Asili Nido e Centri Gioco Educativi di cui sopra (pari a mq 22.494,63 ca) e del numero di giorni di svolgimento del servizio, pari a 1.825;

- il prezzo per l’edificio nel quale il servizio dovrà essere attuato, sarà desunto dal suddetto prezzo giornaliero per mq, moltiplicato il numero dei mq dell'edificio di cui trattasi e per il numero dei giorni di esecuzione del servizio.

Il Comune si riserva, al termine del primo anno, di ridurre il numero degli Asili e Centri Gioco Educativi di cui all'elenco, nel limite massimo del 20% del totale. In tal caso, il pagamento sarà ridotto della quota parte calcolata per l'edificio interessato, con le modalità di cui al comma precedente.

Art.  2 - Modalità di espletamento del servizio


La metodologia da applicarsi per l'esecuzione degli interventi di bonifica igienico-sanitaria (primaria e secondaria) degli immobili in questione, sarà quella del "Sistema qualità", distinta in tre fasi principali: fase di individuazione dei fattori di rischio, fase di autocontrollo e fase di sanificazione delle aree soggette a bonifica.

I^ Fase: Individuazione dei fattori di rischio


Con l'aiuto di planimetrie (scala 1:100 - 1:200) dei locali e delle aree esterne ed interne di pertinenza degli immobili, le superfici saranno suddivise in sub-aree ove attraverso accurate ispezioni, dovranno essere ricercati tutti i potenziali fattori di rischio in grado di provocare un danno a seguito del manifestarsi d'infestazioni occasionali e no; si indicano le tipologie di servizi ed aree su cui indagare:
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I fattori di rischio in grado di provocare un danno da infestazioni, relativamente ai percorsi dei servizi esterni ed interni, ecc., dovranno essere accuratamente mappati e codificati in apposite schede, ove dovranno essere segnalati presenza e tipo d'infestanti riscontrati all'atto delle ispezioni, nonché gli interventi manutentivi (difese passive) e di bonifica ordinaria e/o straordinaria da adottare.

II^ Fase: Autocontrollo

A) Attività preventiva

Sulla base delle ispezioni volte ad accertare i potenziali fattori di rischio in grado di provocare un danno da infestazioni, l'impresa dovrà elaborare un idoneo piano di autocontrollo, basato sulla corretta impostazione ed applicazione di protocolli operativi per l'analisi del rischio da infestazioni (proofing). Questa fase dovrà essere considerata prioritaria alla fase di lotta (pest), in quanto più efficace ai fini dell'esclusione, limitazione e distruzione degli artropodi infestanti ed animali sinantropi.

A tale scopo, la Ditta provvederà a stilare apposite schede operative ove figurino: data delle ispezioni; tipo di monitoraggio eseguito; natura dei siti ispezionati, carenze strutturali ed altre problematiche riscontrate; presenza (assenza) d'infestanti, loro determinazione a livello di genere (o famiglia), stadio biologico e densità media; eventuali fattori biotici che ne facilitino la presenza e/o proliferazione. Dopo ogni sopralluogo od intervento, una copia aggiornata delle schede dovrà essere inviata alla Direzione Istruzione Servizio Asili Nido e Servizi Complementari del Comune di Firenze, ed un'altra copia, dovrà costituire un registro che rimarrà depositato presso la struttura controllata, per l'eventuale consultazione da parte degli operatori dell'Azienda Sanitaria Locale.

Inoltre, su richiesta della Direzione Istruzione Servizio Asili Nido, ed a corredo delle schede relative alle "aree sensibili" risultate positive, l'impresa dovrà prelevare e conservare campioni significativi degli infestanti individuati, da recapitarsi in tempi rapidi per la definitiva classificazione, all'U.O. di Zoologia Ambientale, Dipartimento Prevenzione Azienda USL n. 9 di Grosseto, Villa Pizzetti – Viale Cimabue, 109 - 58100 Grosseto.

Nella fase di autocontrollo, i siti potenziali di transito, rifugio e riproduzione che siano risultati positivi per uno o più infestanti, dovranno essere oggetto di opportune tecniche di lotta integrata, con l'impiego di metodi: fisici, biologici e/o chimici. Alle relative schede, dovrà quindi allegarsi copia dei protocolli di bonifica adottati per il controllo di ogni specifico infestante. I focolai così censiti, dovranno essere ispezionati nel quadro di un programma di lavoro settimanale.


B) Lotta integrata


Ove ritenuto indispensabile, considerato il grado d'effettivo rischio igienico-sanitario, eventuali trattamenti con formulati e principi attivi (pp.aa.) biocidi (insetticidi o rodenticidi), potranno essere attuati dopo aver attentamente valutato la specifica tipologia e destinazione d'uso delle zone ed ambienti infestati (in particolar modo quando trattasi di strutture, attrezzature ecc., connesse direttamente e no al flusso di prodotti alimentari), le specie bersaglio, l'ampiezza e le caratteristiche delle superfici da trattare, le apparecchiature da usare e quant'altro utile ai fini della massima efficacia e della non pericolosità degli interventi.


Le azioni di bonifica, dovranno prioritariamente essere concordate con il Servizio Asili Nido ed effettuate nelle ore in cui le strutture ed i locali non sono aperti al pubblico.

III^ Fase: Sanificazione delle aree soggette a bonifica

Al termine delle operazioni di bonifica e quando occorre, le superfici trattate dovranno essere accuratamente sanificate dal personale della Ditta aggiudicataria addetto alle pulizie, secondo protocolli operativi adeguati ai mezzi e formulazioni biocide (insetticide o rodenticide) impiegate, nonché alla tipologia ed utilizzo delle superfici, delle attrezzature ed arredi sottoposti a trattamento, salvo che la ditta aggiudicataria attesti di aver usato formulazioni che non hanno bisogno di sanificazione. La comunicazione d’avvenuta sanificazione o attestazione motivata di non sanificazione dovrà essere trasmessa dopo ogni intervento, al Servizio Asili Nido.


Prescrizioni per gli interventi di lotta integrata

1) Tutti i formulati biocidi (disinfestanti, derattizzanti, disinfettanti) di cui si preveda l'impiego nella lotta integrata, dovranno essere conformi a quanto disposto con D.Lgs 174/2000 e successive modificazioni, registrati presso il Ministero della Salute come "Presidi Medico Chirurgici" (P.M.C.), nonché possedere elevata selettività, bassa tossicità per l'uomo e gli organismi "non bersaglio". Di ciascuna formulazione, dovranno allegarsi la scheda commerciale, nonché la scheda di sicurezza dei principi attivi contenuti.

2) Il personale che effettuerà gli interventi di bonifica, dovrà possedere professionalità ed esperienza nel settore. A tale scopo, sarà valutabile la documentazione che ne attesti il regolare inquadramento contrattuale ed il curriculum formativo, documentazione che dovrà essere fornita insieme al progetto come specificato nel disciplinare di gara. Le attrezzature messe a disposizione dalla Ditta, dovranno essere documentate, efficienti, conformi alle moderne tecniche costruttive, nonché alle norme vigenti in materia di sicurezza, in modo da consentire l'ottimale esecuzione dei lavori.

Art.  3 - Prescrizioni per l'esecuzione del servizio


Considerato che il servizio riguarderà vari immobili del Comune di Firenze destinati ad Asili Nido e Centri Gioco Educativi, caratterizzati da numerosi ambienti nonché da aree verdi ed altri annessi, la Ditta aggiudicataria, dovrà mettere a disposizione un numero d’operatori tecnici, di mezzi ed apparecchiature, sufficienti a coprire la domanda che potrà pervenire dalle strutture comunali oggetto d'appalto.


Il personale a disposizione, dovrà operare dalla mattina del lunedì alle ore 13 del sabato; deve peraltro disporsi per la presenza di una squadra da attivare, se necessario, nei giorni festivi.


L'impresa è tenuta ad osservare il vigente Regolamento Comunale d'Igiene, nonché ogni attuale e futura disposizione in materia di sicurezza e di prevenzione degli infortuni e dell'igiene nei luoghi di lavoro.


E’ assolutamente vietato l’impiego di formulazioni biocide contenenti una o più delle 12 sostanze chimiche messe al bando dalla Convenzione UNEP di Stoccolma del 2001 sui POPs (Persistent Organic Pollutants) e/o loro composti.


Le formulazioni biocide ed i materiali proposti dalla ditta concorrente, per essere eventualmente impiegati nel controllo integrato d’artropodi ed animali sinantropi infestanti, dovranno corrispondere come caratteristiche a quanto stabilito dalle vigenti Leggi, dai Regolamenti e dal presente Capitolato Speciale; peraltro, a difesa della salute pubblica e dell'ambiente, non dovranno arrecare danno a persone, animali, cose, né agli impianti, ai locali ed alle aree in cui saranno impiegati.


La Ditta resta totalmente responsabile della rigorosa rispondenza delle sostanze e dei formulati utilizzati, con quelli offerti e valutati dall'Amministrazione.


Ecosostenibilità degli imballaggi e dei mezzi di trasporto

La classificazione, l’imballaggio e l’etichettatura dei biocidi devono essere conformi ai dettami del D.Lgs.174/00 e del D.Lgs.285/98.


Gli eventuali imballaggi dei materiali utilizzati per l’esecuzione del servizio nelle sedi comunali, dovranno essere rimossi a cura dell’impresa aggiudicataria dell’appalto.


L’esecuzione del servizio dovrà avvenire nel rispetto delle modalità finalizzate alla prevenzione della produzione di rifiuti ed alla massimizzazione del loro riciclaggio. E’ infatti vivamente consigliato l’impiego di imballaggi realizzati con materiali riciclati.


Nell’esecuzione della fornitura si consiglia l’impiego di mezzi di trasporto a basso impatto ambientale (elettrici, bifuel, a carburante alternativo); tale eventualità darà origine all’assegnazione di un punteggio qualità al progetto presentato, come meglio specificato nel disciplinare di gara.

Art. 4 - Controlli nell'esecuzione del servizio


L'impresa che risulterà aggiudicataria, sarà tenuta a comunicare a questo Comune il nominativo del Direttore Tecnico al quale competerà la responsabilità dell'espletamento del servizio in questione. Il Direttore Tecnico, dovrà avere opportuno recapito telefonico e fax, anche al fine di essere contattato per urgenti richieste o segnalazioni, che dovessero pervenire al Servizio Asili Nido e Servizi Complementari del Comune di Firenze.


Il Direttore Tecnico, trimestralmente o comunque ogniqualvolta richiesto dall'Amministrazione Comunale o da ciascun Asilo Nido e Centro Gioco Educativo, dovrà fornire relazioni dettagliate sull'andamento delle bonifiche, con riferimento ai controlli preventivi, ai monitoraggi, alle verifiche ed agli interventi eseguiti e alle relative sanificazioni o attestazione motivata di non sanificazione.

Art. 5 – Cauzioni


L’esecutore del contratto è obbligato a costituire una garanzia fideiussoria (fideiussione bancaria o polizza assicurativa) d’importo pari al 10% dell’importo contrattuale. Tale garanzia, prevista con le modalità di cui all’art. 75 c.3, deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, c. 2, del codice civile, nonchè l’operatività della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.


In caso di aggiudicazione con ribasso d’asta superiore al 10%, la garanzia fideiussoria è calcolata secondo quanto stabilito dal c.1 dell’art. 113 del D.Lgs. 163/06 e ss.mm..

Art 6 – Inadempienze, penalità e risoluzione del contratto

Penali di cui agli artt 2 III fase e 4):

· per mancato invio della comunicazione di sanificazione o attestazione di non sanificazione per ciascun Asilo Nido e/o Centro Gioco Educativo Euro 100,00;

· per utilizzo di P.M.C. non compresi nell’elenco presentato in fase di aggiudicazione, Euro 150,00;

· per mancato invio da parte del Direttore Tecnico della relazione trimestrale sull’andamento delle bonifiche, interventi eseguiti, sanificazioni e attestazione motivata di non sanificazione Euro 150,00.


Ove si verifichino inadempienze da parte dell'Impresa aggiudicataria nell'esecuzione del servizio, sarà applicata dall'Amministrazione, in ragione della loro gravità, una penale rapportata fino al massimo del 10% (diecipercento) del prezzo aggiudicato.


Nel caso di gravi, ovvero ripetute inadempienze, l'Amministrazione avrà la facoltà di risolvere il contratto con tutte le conseguenze di legge e di capitolato che la risoluzione comporta, ivi compresa la facoltà di affidare l'appalto a terzi in danno dell'Impresa, e fatta salva l'applicazione delle disposizioni di cui al comma precedente.


Per l'applicazione delle disposizioni contenute nel presente articolo, il Comune di Firenze potrà rivalersi su eventuali crediti dell'impresa, nonché sulla cauzione, senza bisogno di diffide o formalità di sorta.


Delle inadempienze faranno prova, tanto in via amministrativa quanto in via giudiziaria, soltanto i processi verbali redatti dal competente responsabile, alla presenza e con la firma dei testimoni.


Le contestazioni formalizzate, inibiscono fino a completa definizione, il diritto al pagamento delle relative fatture.

Art. 7 - Prescrizioni conseguenti l'appalto


L'impresa aggiudicataria, entro 10 giorni dalla data di conferma dell'aggiudicazione del servizio, dovrà installare una postazione nella quale dovranno trovare collocazione i formulati biocidi offerti per la bonifica, i mezzi e le attrezzature elencate per l'esecuzione dei lavori, nonché i ricambi dei mezzi di protezione individuale, in rapporto al personale impiegato. La postazione dovrà essere installata nella Provincia di Firenze.


Inoltre, qualora l'Impresa offra per la gestione dei dati relativi all'autocontrollo, un sistema di archiviazione computerizzato, la ditta dovrà fornire identico programma al Servizio Asili Nido e Servizi Complementari del Comune di Firenze. Il software deve poter collegare i dati della bonifica a planimetrie digitalizzate, in modo da ottenere utili rappresentazioni grafiche, d'impatto immediato.

Art. 8 - Responsabilità conseguenti l'appalto


La Ditta aggiudicataria è comunque responsabile di tutti i danni arrecati a persone, cose, animali, piante e/o terzi in genere, per fatto proprio o dei suoi dipendenti e collaboratori, anche se esterni nell'esecuzione degli adempimenti assunti con il contratto, sollevando quindi il Comune di Firenze da qualsiasi obbligazione nei confronti di terzi.


La Ditta appaltatrice dovrà contrarre una polizza assicurativa con adeguati massimali per responsabilità civile verso terzi, cose, animali o piante, per le attività connesse allo svolgimento del servizio, e comunque non inferiore a 1.000.000 di Euro per persona ferita o deceduta e per danni a cose, animali o piante, copia della quale dovrà essere presentata entro 10 gg. dall’affidamento al Servizio Centrale Acquisti - P.O. Dotazioni al Personale e Servizi Generali.

Art. 9 - Oneri vari


Sono a carico della Ditta aggiudicataria, tutte le spese inerenti l'eventuale registrazione del contratto ed ogni altro onere fiscale, I.V.A. esclusa.

Art. 10 - Durata del contratto


L'appalto avrà la durata di anni 5 (cinque), decorrenti dalla data d'inizio del servizio, (ai sensi del D.Lgs. 163/06 e ss.mm.).

Art. 11 - Controversie contrattuali


Per qualsiasi controversia inerente il contratto, ove l’Amministrazione fosse attore o convenuto, resta intesa tra le parti la competenza del Foro di Firenze con rinuncia di qualsiasi altro.

Art. 12 - Fatturazione e Pagamento


La fatturazione del servizio dovrà avvenire in n. 12 ratei mensili, ognuno dei quali pari ad 1/12 dell'importo aggiudicato. Le predette fatture, dovranno riportare il numero d’impegno e il capitolo di spesa ed essere trasmesse alla Direzione Istruzione – P.O. Ragioneria AA.GG. - Via Nicolodi, 2 - 50137 Firenze, che dopo i relativi accertamenti da parte del Servizio Asili Nido, le trasmetterà per la liquidazione alla Direzione Risorse Finanziarie - Servizio Centrale Acquisti. La liquidazione avverrà entro 90 gg. dal ricevimento della fattura da parte del suddetto Servizio; eventuali contestazioni sospenderanno detto termine.


Il pagamento delle fatture non contestate, libera il Comune di Firenze da qualsiasi rivendicazione economica da parte dell'aggiudicatario.

La Dirigente degli Asili Nido

e Servizi Complementari

Mariangela Molinari

Asilo Nido



Ubicazione

Sup. mq
N° iscritti

(*) FANTAGHIRO’


Via Petrocchi, 17

630

55

(*) PINOLO



P.za Rosadi, 5

915

47

(*) ERBASTELLA


Via della Loggetta, 44
600

55
Elenco asili nido e centri gioco

QUARTIERE 1

	ASILO NIDO
	INDIRIZZO
	TELEFONO
	FAX

	BALOO
BAGHERA
	Via dell’Agnolo 74
	241751
	2263045

	BRUCALIFFO
	Via delle Cascine 37
	350950
	3216484

	GIARDINO INCANTATO
	B.rgo Pinti 64
	2638633
	2269170

	LEONE DI OZ
	Via del Leone 54
	220133
	2281140

	POLLICINO  
	Via Ariosto 18
	225169
	2281142

	Spz. Gioco Bianconiglio
	Via delle Cascine 37
	332873
	3216484

	Spz. Gioco Palazzuolo
	Via Palazzuolo 35
	214131
	214131


QUARTIERE 2

	ASILO NIDO
	INDIRIZZO
	TELEFONO
	FAX

	ERBA STELLA
	Via della Loggetta  44
	6266125
	6241218

	GELSOMINO
	VIA D. Settignano 28/b
	697657
	6557799



	GIRASOLE
	Via Rocca Tedalda 142
	690889
	6557949

	MELOGRANO
	Via Jahier 15
	486983
	486983

	PINOLO
	P.za Rosadi 5
	667685
	6235077

	RAPA PATATA
	Viale Calatafimi 27/a
	5001133
	5529159

	STRIGONELLA DRAGONCELLO
	Via del Guarlone 54/n
	6529089

674098
	67409852


QUARTIERE 3

	ASILO NIDO
	INDIRIZZO
	TELEFONO
	FAX

	CATIA FRANCI
	Viale Benedetto Croce 55
	6821002
	6539084

	CUCU’
	Via Ximenes 70
	2320551
	2326875

	PALLA PILLOTTA
	Via del Portico 2
	2049238
	2049238

	PALLONCINO
	Via Villamagna 150/m
	6530005
	6539098

	STACCIA BURATTA
	Via Fez 1
	6802363
	6585396

	Spazio Gioco Fortini
	Via B. Fortini 16/b
	6585368
	6585368


QUARTIERE 4

	ASILO NIDO
	INDIRIZZO
	TELEFONO
	FAX

	COCCINELLA
	Via Montorsoli 14
	710864
	710864

	FARFALLA
	Via Baldovinetti 9 
	714121
	708343

	GALLOCRISTALLO 
	V.zo  Case Nuove  30/2
	7327160
	7377210

	GRILLO PARLANTE
	Via Mantignano 154
	7877367
	7875634

	NIDO DEL MERLO
	Via della Casella 110
	784828
	7333322

	SCOIATTOLO
	Via Bugiardini 43
	7322304
	7322304

	STREGATTO
	Via Pampaloni 70
	7321451
	7321451

	TASSO BARBASSO
	Via Canova
	7874057
	7830747

	Spz. Gioco Ugnano
	Via della Tancia 5
	7830303
	691575


QUARTIERE 5

	ASILO NIDO
	INDIRIZZO
	TELEFONO
	FAX

	AQUILONE ROSSO
	Via Burci 19
	487462
	4624521

	ARCA DI NOE’
	Via De’ Vespucci 190
	317108
	3022945

	CHICCO GRANO
	Via de’ Cattani 130
	374486
	374486

	COLOMBO
	Via Corelli 11
	435401
	4282035

	FANTAGHIRO’
	Via P. Petrocchi, 17
	4476524
	4371941

	LA GIOSTRA
	Via dell’Osteria, 2
	3424687
	3437919

	LORENZO IL MAGNIFICO
	Via di Careggi 36
	4223206
	4223206

	MADAMA DORE’
	Via Fanfani 7
	4378420
	4378420

	NUVOLA MAGA
	Via Torre degli Agli
	413864
	4293144

	PICCOLO NAVIGLIO
	Via dei Caboto 67
	4377737
	4377737

	PINOCCHIO
	Via del Pontormo 98
	451282
	451282

	Spz Gioco Il Magnifico
	Via di Careggi 36
	4297080
	4223206
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