
Allegato b)
La BiblioteCanova del Quartiere 4

La BiblioteCanova del Quartiere 4 del Comune di Firenze si  ispira ai principi del Manifesto IFLA/UNESCO, 
secondo i quali “la biblioteca pubblica, via di accesso locale alla conoscenza e all’informazione, costituisce uno 
strumento  essenziale  per  l’apprendimento  permanente,  l’indipendenza  delle  decisioni,  lo  sviluppo  culturale 
dell’individuo e dei gruppi sociali”.

BiblioteCaNova      

“BiblioteCaNova Isolotto” è un importante progetto, che ha previsto la costruzione di una nuova biblioteca del 
Comune di Firenze, che riunirà le attuali biblioteche del Quartiere 4, Isolotto e Argingrosso, in viale Canova/angolo 
Via Chiusi, all’interno del nuovo Centro Civico, composto, oltre che dalla grande biblioteca di quartiere, dalla 
ludoteca e dal centro per i giovani.

Una delle biblioteche che confluiscono nella BiblioteCaNova è la Biblioteca Isolotto “Luciano Gori”, nata negli 
anni ‘50 nelle Case dell’INA CASA, nel contesto di un insediamento sviluppatosi fin dagli anni ‘50, attraverso 
l’inurbamento di nuclei di famiglie provenienti dalle campagne, dal centro cittadino, da emigrati del Sud. 

La biblioteca, diventata subito punto di riferimento per la vita sociale (vi si tenevano tutte le assemblee di lavoratori 
e cittadini), si caratterizzò come biblioteca popolare e per bambini.

A partire dagli anni ’80  è divenuta progressivamente polifunzionale con attività diversificate. 

Negli anni si è assistito ad un continuo sviluppo della fruizione e del radicamento del servizio all’interno della 
comunità locale, grazie anche all’impegno civile del volontariato sociale, politico e religioso, ne hanno fatto un 
territorio attivo e dinamico.. 

La biblioteca si è attivata nello spirito di favorire la diffusione dei servizi bibliotecari, di stimolare il piacere di 
leggere, di promuovere l’accesso del pubblico potenziale, di contribuire a migliorare condizioni particolarmente 
disagiate (ospedali, case di cura, carceri), nel realizzare punti di lettura e punti di prestito esterni. 

La Commissione Europea ha ritenuto valido il percorso e le attività svolte dalla Biblioteca Isolotto, chiedendole di 
coordinare,  fra il  1996 e  il  2000,  un progetto  di  cooperazione transnazionale  con biblioteche svedesi,  gallesi, 
fiamminghe, catalane, all’interno del programma Socrates - Educazione degli adulti. 

La Biblioteca dell’Argingrosso, istituita nel 1977 in via Attavante, poi trasferita in via S. Maria a Cintoia, è l’altra 
biblioteca che va a confluire nella BiblioteCaNova.

La Bibliotecanova

Il progetto generale comprende la realizzazione di un complesso edilizio composto da n 3 edifici  strettamente 
collegati  tra  loro e  nello  stesso tempo indipendenti  nella  gestione e  nella  realizzazione:  Biblioteca,  Ludoteca, 
Centro giovani.

Essi gravitano intorno ad un ampio giardino–cortile interno, vero e proprio soggiorno all’aperto, al quale si può 
accedere da Via Canova, Via Chiusi e anche da ognuno dei tre edifici, attraverso le hall di ingresso e le sale che vi 
si affacciano.

Alcune di queste si aprono sul giardino interno e le ampie superfici vetrate fanno partecipare questo spazio aperto 
alle attività in corso, consentono un collegamento stretto tra esterno ed interno, attirano l’attenzione e accendono 
l’interesse per quanto accade all’interno del complesso.

Vi è una stretta comunicazione tra gli spazi verdi che si trovano intorno al complesso, che verranno sistemati per 
fare parte delle attività del Centro Civico, e le attività svolte nelle sale interne. 

In questo modo il legame che si stabilisce con il quartiere può diventare importante, trasformando il complesso in 
un punto di riferimento per tutte le età.
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L’edificio destinato alla biblioteca si sviluppa su più livelli, che formano un unico ambiente e, attraverso percorsi 
circolari, permettono di raggiungere gli ambienti di consultazione a scaffale aperto, collocati in posizione centrale e 
sistemati  su  livelli  sfalsati  di  mezzo  piano  rispetto  alle  sale  di  lettura,  in  modo  da  consentire  ai  lettori  di 
raggiungerli con maggiore facilità.

I lettori possono sfruttare i vari ambienti, godendo nello stesso tempo della tranquillità offerta dalla presenza di 
scaffali specializzati per argomenti, di spazi di lettura all’aperto creati sulle terrazze e nel giardino circostante.

Nell’atrio del  piano terra si  trova il  banco di  accoglienza,  che svolge funzioni  di  accettazione e distribuzione 
prestiti, e che fornisce agli utenti le indicazioni necessarie per raggiungere le sale di loro interesse e conoscere le 
attività degli altri settori, facilitando così il funzionamento dell’intera struttura.

Da uno spazio consultazione centrale a scaffali aperti e lettura “rumorosa”, si accede alle varie sale a destinazione 
specifica:  sala  audio-video,  sala  multimediale,  sala  lettura  bambini,  sala  periodici,  quotidiani,  fumetti,  sala 
enciclopedie, caffetteria. 

La biblioteca in cifre

piano terreno mq. 1.118,71
piano primo ammezzato mq.      99,20
piano secondo mq.    500,45
piano secondo ammezzato mq.    126,57
piano terzo mq.    416,91

    TOTALE mq. 2.261,84

150 posti a sedere suddivisi per sezione o area funzionale + 120 all’aperto (terrazze e giardino).

Postazioni multimediali con collegamento internet su postazioni fisse e wireless
postazioni multimediali
postazione con videoingranditore per ipovedenti e lettura facilitata
postazione con macchina di lettura compatta per non vedenti
tv e schermo proiezioni
90.000 libri (60.000 disponibili a scaffale aperto, di cui 8.000 libri per bambini e per ragazzi
200 periodici
10.000 documenti multimediali

Indici di sviluppo:
visite annue previste 100.000
prestiti annui previsti  70.000 

Servizio Bibliobus

Dal 1995 è attivo Bibliobus, la biblioteca con le ruote, che ha l’obiettivo di far entrare la lettura nella quotidianità 
del pubblico potenziale, percorrendo settimanalmente diversi itinerari.
 
Bibliobus è il testimone privilegiato dell’interesse che gli abitanti del Quartiere 4 hanno per la lettura. 
Il servizio Bibliobus costituisce una unicità e originalità nell’insieme delle offerte cittadine, definendo un modello 
di offerte variegate e di qualità e un percorso teso all’investimento qualitativo con il miglioramento dei servizi. 

Attualmente il servizio è svolto con un nuovo automezzo, di recente acquisto da parte del Comune di Firenze, 
dotato delle attrezzature e tecnologie più adeguate. 

Con tale servizio il Quartiere 4 intende proseguire le attività di promozione della lettura sperimentate negli anni 
passati attraverso la prosecuzione del servizio di biblioteca mobile. 
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E’ un servizio di promozione della biblioteca e di accesso per categorie di utenti distanti dalla lettura, che deve 
essere svolto con la massima attenzione e disponibilità verso l’utente, cercando di interpretarne le necessità e le 
richieste e orientandolo, se necessario, nelle scelte. 

Descrizione del servizio

Funzioni in front office:
- accoglienza  nuovi  utenti,  informazioni,  consulenza  e  guida  nella  scelta  dei  libri,  prestito,  attività  di 

sollecitazione della domanda
- conduzione/gestione del mezzo e assistenza utenti 
- funzioni in back office a bordo e a terra

Descrizione tecnica automezzo
Marca – Modello Renault 80 
Procedura di acquisizione gara
Dimensioni lunghezza oltre 9 m
Operatori consentiti a bordo durante la marcia oltre il conducente n. 2
Accoglienza utenti in contemporanea n. 20
Metri lineari scaffali                 68,80
Strumenti in dotazione:                                                sollevatore per portatore handicap
Video per proiezioni videocassette
Microfono – radio - registratore
3 personal computer
Telecamera circuito chiuso
Lettore dvd

Caratteristiche dell’offerta:
libri a disposizione             circa 6800 
libri per ragazzi  circa 1900
documenti multimediali   circa   400

Caratteristiche del servizio:
Itinerari: frequenza quindicinale (piazze, Scuole Elementari e Medie, Supermercati, Condomini, Giardini, ecc) 
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