GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Gennaio 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Gennaio 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Gennaio

Linea Tl Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 968.013
Posti-km offerti [Posti - km] 27.706.464 27.706.736 272 0,00%
Km-vettura totali [V-km] 103.526 103.555 29 0,03%
di cui in servizio [V-km] 101.862 101.863 I 0,00%
di cui a vuoto [V-km] 1.664 1.692 28 1,68%
Corse al pubblico [N.°] 13.806 13.806 0 0,00%
Titoli di viaggio venduti [€] € 60.969,60

La presente tabella non comprende i km di servizio aggiuntivo che sono stati realizzati a partire dalle ore
00.30 e fino alle 5.00 del giorno 01/01/201 1.

14/02/201 1 I



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Gennaio 201 |

I.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di gennaio risulta pari a 968.013 pax/mese, in linea con i valori di
fine 2010, anche se, come prevedibile, in diminuzione rispetto al mese di dicembre (picco annuale).

Il valore complessivo di passeggeri trasportati risente anche del ridotto numero di giornate
scolastiche del mese.

Confronto Passeggeri2011- 2010
1.400.000 -

1.200.000 -

968.013

1.000.000 -
[ ]

800.000
——2010
600.000 | —&-2011

400.000 -

200.000 -

Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

.2 Previsioni di Traffico
Sulla base dei dati di traffico 2010, le previsioni di traffico per lintero anno 2011 stimano di
trasportare oltre |0 milioni di passeggeri.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 Forecast (GEST) Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 953.902
Marzo 1.056.106
Aprile 1.032.259
Maggio 1.066.667
Giugno 852.291
Luglio 828.961
Agosto 628317
Settembre 1.030.594
Ottobre 1.002.075
Novembre 1.011.919
Dicembre 1.179.094
TOTALE 10.642.185 968.013 -3,55%
PREVISIONE A FINIRE 10.642.185 10.264.312 -3,55%

14/02/201 1 2



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Febbraio 2011

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Febbraio 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Febbraio

Linea T Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 960.069
Posti-km offerti [Posti - km] 26.731.072 26.653.008 |- 78.064 -0,29%
Km-vettura totali [V-km] 99.884 99.423 |- 461 -0,46%
di cui in servizio [V-km] 98.276 97.989 |- 287 -0,29%
di cui a vuoto [V-km] 1.608 1.434 |- 174 -10,82%
Corse al pubblico [N.°] 13.320 13.281 |- 39 -0,29%
Titoli di viaggio venduti [€] € 45.006,60

14/03/201 1 I



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Febbraio 2011

[.I  Traffico per linea
I traffico registrato nel mese di febbraio risulta pari a 960.069 pax/mese, in linea con il dato di
gennaio 201 1.

In particolare, nella giornata del 16 febbraio e stato effettuata una rilevazione su oltre il 20% delle
corse, con un risultato giornaliero pari a 39.366 passeggeri.
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

.2 Previsioni di Traffico
| dati di traffico dei primi due mesi 201 | sono in linea con le stime che fissano un obiettivo di oltre
|0 milioni passeggeri annui.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2010 Forecast (GEST) Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106
Aprile 668.071 1.032.259
Maggio 746.477 1.066.667
Giugno 596.452 852.291
Luglio 580.125 828.961
Agosto 439.710 628317
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094
TOTALE 7.751.134 10.642.185 1.928.082 -1,45%
PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 10.487.649 -1,45%

14/03/201 1
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GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Marzo 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Marzo 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Marzo

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.093.159
Posti-km offerti [Posti - km] 29.429.856 29.520.432 90.576 0,31%
Km-vettura totali [V-km] 110.069 110.508 439 0,40%
di cui in servizio [V-km] 108.198 108.531 333 0,31%
di cui a vuoto [V-km] 1.871 1.977 106 567%
el i N N E— e S EE— VE TS A wl 031%
Titoli di viaggio venduti [€] € 66.103,00

08/04/201 1



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Marzo 201 |

[.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di marzo risulta pari a 1.093.159 pax/mese, in significativo
aumento rispetto ai precedenti mesi del 201 |.

In particolare, GEST ha effettuato rilevazioni passeggeri in alcune giornate specifiche, con i seguenti

risultati:
e 23/03 (servizio feriale): 42.082 passeggeri/giorno

e 27/03 (servizio festivo): 28.840 passeggeri/giorno
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

[.2  Previsioni di Traffico
| dati di traffico dei primi due mesi 201 | sono in linea con le stime che fissano un obiettivo di oltre
10 milioni passeggeri annui.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2010 Forecast (GEST) Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276.313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%
Aprile 668.07 1 1.032.259
Maggio 746.477 1.066.667
Giugno 596.452 852.291
Luglio 580.125 828.961
Agosto 439.710 628.317
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094
TOTALE 7.751.134 10.642.185 3.021.242 0,20%
PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 10.663.621 0,20%

08/04/201 1
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GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Aprile 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Aprile 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Aprile

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.084.391
Posti-km offerti [Posti - km] 27.791.872 26.624.176 |- 1.167.696 -4,20%
Km-vettura totali [V-km] 104.031 99.773 |- 4.258 -4,09%
di cui in servizio [V-km] 102.176 97.883 |- 4.293 -4,20%
di cui a vuoto [V-km] 1.855 1.890 35 1,89%
el i N R E— sesl YT A e . 7%
Titoli di viaggio venduti [€] € 85.690,60

10/05/201 1 I



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Aprile 201 |

[.I  Traffico per linea

Il traffico registrato nel mese di aprile risulta paria 1.084.391 pax/mese.

In particolare, GEST ha effettuato rilevazioni passeggeri in alcune giornate specifiche, con i seguenti

risultati:

e [3/04 (servizio feriale):

e |7/04 (servizio festivo):

e 19/04 (servizio feriale):

46.318 passeggeri/giorno
28.272 passeggeri/giorno
44.120 passeggeri/giorno
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

1.2 Previsioni di Traffico

Gli ultimi dati di traffico confermano le stime che fissano un obiettivo di oltre 10 milioni passeggeri

annui.
Previsioni mensili di traffico 2011
2011 2010 Forecast (GEST) Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276.313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%
Aprile 668.071 1.032.259 1.084.391 5,05%
Maggio 746.477 1.066.667
Giugno 596.452 852.291
Luglio 580.125 828.961
Agosto 439.710 628.317
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094
TOTALE 7.751.134 10.642.185 4.105.632 1,41%
PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 10.792.626 1,41%
10/05/201 1 2



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Maggio 2011

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Maggio 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Maggio

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.095.640
Posti-km offerti [Posti - km] 29.520.160 29.214.976 305.184 -1,03%
Km-vettura totali [V-km] 110.542 109.239 1.303 -1,18%
di cui in servizio [V-km] 108.530 107.408 1.122 -1,03%
di cui a vuoto [V-km] 2012 1.831 181 -9,00%
el i N N E— - EEE— VT N 7Y o
Titoli di viaggio venduti [€] € 71.905,00

15/06/201 1



Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Maggio 2011

[.I  Traffico per linea

GEST S.p.A.

Il traffico registrato nel mese di maggio risulta pari a 1.095.640 pax/mese.

In particolare, GEST ha effettuato rilevazioni passeggeri in alcune giornate specifiche, con i seguenti

risultati:

e 05/05 (servizio feriale):
e | 1/05 (servizio feriale):
e [3/05 (servizio feriale):

e 14/05 (servizio sabato):

40.592 passeggeri/giorno
36.513 passeggeri/giorno
43.566 passeggeri/giorno
33.233 passeggeri/giorno
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

1.2 Previsioni di Traffico

Gli ultimi dati di traffico confermano le stime che fissano un obiettivo di oltre 10 milioni passeggeri

annui.
Previsioni mensili di traffico 2011
2011 2010 Forecast (GEST) Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 351%
Aprile 668.071 1.032.259 1.084.391 5,05%
Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%
Giugno 596.452 852.291
Luglio 580.125 828.961
Agosto 439.710 628317
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094
TOTALE 7.751.134 10.642.185 5.201.272 1,67%
PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 10.820.350 1,67%
15/06/201 1 2




GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Giugno 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Giugno 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Giugno

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 992.144
Posti-km offerti [Posti - km] 27.004.704 26.897.808 |- 106.896 -0,40%
Km-vettura totali [V-km] 101.050 100.504 |- 546 -0,54%
di cui in servizio [V-km] 99.282 98.889 |- 393 -0,40%
di cui a vuoto [V-km] 1.768 1.619 |- 149 -8,43%
e N V7] ER—— EVTIR A S 0.39%
Titoli di viaggio venduti [€] € 73.133,60

07/07/201 1 I



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Giugno 201 |

[.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di giugno risulta pari a 992.144 pax/mese.

In particolare, GEST ha effettuato rilevazioni passeggeri in alcune giornate specifiche, con i seguenti
risultati:

e [6/06 (servizio feriale):
e 19/06 (servizio festivo):

e 22/06 (servizio feriale):

38.238 passeggeri/giorno
23.426 passeggeri/giorno
37.706 passeggeri/giorno
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

.2 Previsioni di Traffico
Gli ultimi dati di traffico hanno evidenziato un forte incremento rispetto alle attese, dovuto
principalmente ad un errore nel dato previsionale per il mese di giugno.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2011
Mese 2010 Forecast Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 351%
Aprile 668.071 1.032.259 1.084.391 5,05%
Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%
Giugno 596.452 852.291 992.144 16,41%
Luglio 580.125 828.961
Agosto 439.710 628317
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094
TOTALE 7.751.134 10.642.185 6.193.416 4,13%
PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 11.081.703 4,13%

07/07/201 1
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GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Luglio 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Luglio 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Luglio

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 895.735
Posti-km offerti [Posti - km] 27.185.584 27.087.936 |- 97.648 -0,36%
Km-vettura totali [V-km] 101.621 101.099 |- 522 -0,51%
di cui in servizio [V-km] 99.947 99.588 |- 359 -0,36%
di cui a vuoto [V-km] 1.674 1.511 |- 163 -9,74%
el i N N E— 778 EEE— FYTT A— Py 0.35%
Titoli di viaggio venduti [€] € 66.966,40

05/08/201 | |



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Luglio 201 |

[.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di luglio risulta pari a 895.735 pax/mese.

Le rilevazioni effettuate da GEST in alcune giornate specifiche hanno fornito i seguenti risultati:

e 06/07 (servizio feriale): 35.001 passeggeri/giorno
e 13/07 (servizio feriale): 30.374 passeggeri/giorno
e 21/07 (servizio feriale): 33.787 passeggeri/giorno
e 24/07 (servizio festivo): 1 3.058 passeggeri/giorno
e 27/07 (servizio feriale): 26.351 passeggeri/giorno
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

.2 Previsioni di Traffico
| dati di traffico del mese di luglio si sono mantenuti ampiamente al di sopra delle previsioni (+8%),
con una media di circa 30 mila passeggeri al giorno.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2011
Mese 2010 Forecast Actual Delta (%)

Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%

Febbraio 276313 953.902 960.069 0,65%

Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%

Aprile 668.071 1.032.259 1.084.391 5,05%

Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%

Giugno 596.452 852.291 992.144 16,41%

Luglio 580.125 828.961 895.735 8,06%
Agosto 439.710 628.317
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094

TOTALE 7.751.134 10.642.185 7.089.151 4,69%

PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 11.141.378 4,69%

05/08/201 | 2



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Agosto 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Agosto 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Agosto

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 655.347
Posti-km offerti [Posti - km] 27.185.584 27.008.240 |- 177.344 -0,65%
Km-vettura totali [V-km] 101.621 100.777 |- 844 -0,83%
di cui in servizio [V-km] 99.947 99.295 |- 652 -0,65%
di cui a vuoto [V-km] 1.674 1.482 |- 192 -11,47%
el i N N E— 778 EEE— YT A— ol 0.64%
Titoli di viaggio venduti [€] € 64.808,40

08/09/201 | |



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Agosto 201 |

[.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di agosto risulta pari a 655.347 pax/mese.

Le rilevazioni effettuate da GEST in alcune giornate specifiche hanno fornito i seguenti risultati:

e 07/08 (servizio festivo): | 1.868 passeggeri/giorno
e 19/08 (servizio feriale): 16.830 passeggeri/giorno
e 24/08 (servizio feriale): 22.265 passeggeri/giorno
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

.2 Previsioni di Traffico
| dati di traffico del mese di agosto hanno evidenziato una prevedibile flessione, anche se inferiore
alle attese (+ 4,3%).

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2011
Mese 2010 Forecast Actual Delta (%)

Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%

Febbraio 276.313 953.902 960.069 0,65%

Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%

Aprile 668.071 1.032.259 1.084.391 5,05%

Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%

Giugno 596.452 852.291 992.144 16,41%

Luglio 580.125 828.961 895.735 8,06%

Agosto 439.710 628.317 655.347 4,30%
Settembre 721.232 1.030.594
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094

TOTALE 7.751.134 10.642.185 7.744.498 4,64%

PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 10.642.185 11.136.207 4,64%

08/09/201 | 2



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Settembre 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Settembre 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Settembre

Linea TI Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.056.023
Posti-km offerti [Posti - km] 28.295.072 27.986.080 308.992 -1,09%
Km-vettura totali [V-km] 105.908 104.759 1.149 -1,08%
di cui in servizio [V-km] 104.026 102.890 1.136 -1,09%
di cui a vuoto [V-km] 1.882 1.869 13 -0,69%
el i N N E— T EE— T N o . 1 08%
Titoli di viaggio venduti [€] € 79.978,80

14/10/201 1



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Settembre 201 |

[.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di settembre risulta pari a 1.056.023 pax/mese.

Le rilevazioni effettuate da GEST in alcune giornate specifiche hanno fornito i seguenti risultati:
e 027/09 (servizio feriale): 49.357 passeggeri/giorno

Sono state inoltre effettuate delle rilevazioni durante il servizio notturno aggiuntivo del venerdi e
del sabato (dalle ore 00.30 alle 2.30): la media & stata di circa 30 passeggeri / corsa, con una forte
oscillazione (da un minimo di | passeggero ad un massimo di 90).
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

1.2 Previsioni di Traffico
| dati di traffico del mese di settembre hanno evidenziato.

Previsioni mensili di traffico 201 |

2011 2011
Mese 2010 Forecast Actual Delta (%)

Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%

Febbraio 276.313 953.902 960.069 0,65%

Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%

Aprile 668.07 | 1.032.259 1.084.391 5,05%

Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%

Giugno 596.452 852.291 992.144 16,41%

Luglio 580.125 828.961 895.735 8,06%

Agosto 439.710 628317 655.347 4,30%

Settembre 721.232 1.030.594 1.056.023 2,47%
Ottobre 954.357 1.002.075
Novembre 1.011.919 1.011.919
Dicembre 1.179.094 1.179.094

TOTALE 7.751.134 11.645.835 8.800.521 4,40%

PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 11.645.835 12.158.308 4,40%

14/10/201 1 2



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Ottobre 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Ottobre 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Ottobre

Linea T1 Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.113.632
Posti-km offerti [Posti - km] 29.432.032 29.021.312 |- 410.720 -1,40%
Km-vettura totali [V-km] 110.214 108.596 |- 1.618 -1,47%
di cui in servizio [V-km] 108.206 106.696 |- 1.510 -1,40%
di cui a vuoto [V-km] 2.008 1.900 |- 108 -5,38%
el i O ) I e I— S vl — ;FIH, 395
Titoli di viaggio venduti [€] € 99.389,20

12/11/2011 I



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Ottobre 201 |

[.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di settembre risulta paria 1.113.632 pax/mese.

La rilevazione effettuata da GEST in una giornata specifica (Fiera di Scandicci) ha fornito i seguenti
risultati:

e [3/10 (servizio feriale): 62.230 passeggeri/giorno

Sono state inoltre effettuate delle rilevazioni durante le prime corse della domenica mattina (dalle
ore 04.30 alle 6.00): la media e stata di circa 40 passeggeri / corsa, con una oscillazione da 20
passeggeri circa ad un massimo di 80.
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Il metodo di calcolo utilizzato non ha subito variazioni rispetto ai mesi precedenti.

.2 Previsioni di Traffico
| dati di traffico del mese di ottobre hanno evidenziato un netto incremento rispetto alle
previsioni, dovuto in parte anche alla Fiera di Scandicci.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2011
Mese Forecast Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 953.902 960.069 0,65%
Marzo 1.056.106 1.093.159 3,51%
Aprile 1.032.259 1.084.391 5,05%
Maggio 1.066.667 1.095.640 2,72%
Giugno 852.291 992.144 16,41%
Luglio 828.961 895.735 8,06%
Agosto 628.317 655.347 4,30%
Settembre 1.030.594 1.056.023 2,47%
Ottobre 1.002.075 1.113.632 I1,13%
Novembre 1.011.919
Dicembre 1.179.094
TOTALE 11.645.835 9.914.153 5,07%
PREVISIONE A FINIRE 11.645.835 12.236.709 5,07%

12/11/72011
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GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Novembre 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Novembre 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Novembre

Linea Tl Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.080.444
Posti-km offerti [Posti - km] 28.364.704 27.972.208 392.496 -1,38%
Km-vettura totali [V-km] 106.219 104.687 1.532 -1,44%
di cui in servizio [V-km] 104.282 102.839 1.443 -1,38%
di cui a vuoto [V-km] 1.937 1.847 90 -4,65%
R N I — 778 E— Besi T |38%
Titoli di viaggio venduti [€] € 83.594,60

15/12/2011



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Novembre 201 |

[.I  Traffico per linea

Il traffico registrato nel mese di novembre risulta pari a 1.080.444 pax/mese.

Le rilevazioni effettuate da GEST in alcune giornate specifiche hanno fornito i seguenti risultati:

e 09/11 (servizio feriale):
e 10/11 (servizio feriale):
e 12/11 (sabato):

e [3/11 (servizio festivo):

44.484 passeggeri/giorno
43.484 passeggeri/giorno
37.094 passeggeri/giorno
29.582 passeggeri/giorno
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Per semplicita il dettaglio del calcolo dei dati verra fornito congiuntamente a quello del mese di dicembre.

1.2 Previsioni di Traffico

| dati di traffico del mese di novembre hanno evidenziato un leggero incremento rispetto alle

previsioni.
Previsioni mensili di traffico 2011
2011 2011
Mese 2010 Forecast Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%
Aprile 668.071 1.032.259 1.084.391 5,05%
Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%
Giugno 596.452 852.291 992.144 16,41%
Luglio 580.125 828.961 895.735 8,06%
Agosto 439.710 628317 655.347 4,30%
Settembre 721.232 1.030.594 1.056.023 2,47%
Ottobre 954.357 1.002.075 1.113.632 11,13%
Novembre 1.011.919 1.011.919 1.080.444 6,77%
Dicembre 1.179.094 1.179.094
TOTALE 7.751.134 11.645.835 10.994.597 5,23%
PREVISIONE A FINIRE 7.751.134 11.645.835 12.254.687 5,23%
15/12/2011 2




GEST S.p.A

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Dicembre 201 |

|. Dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Dicembre 201 |

Il servizio realizzato dall’Esercente ¢ sintetizzato nella seguente tabella:

Rendicontazione del Servizio del mese di Dicembre

Linea Tl Servizio Servizio Totale
Programmato Rendicontato Totale %
Traffico per linea [N.° passeggeri trasportati] 1.218.108
Posti-km offerti [Posti - km] 28.574.688 27.346.336 |- 1.228.352 -4,30%
Krmvettura ol T oS E— sl PYY7R I 4 18
di cui in servizio [V-km] 105.054 100.538 |- 4.516 -4,30%
di cui a vuoto [V-km] 1.915 1.958 43 2,25%
Corse al pubblico [N.°] 14.248 13.638 |- 610 -4,28%
Titoli di viaggio venduti [€] € 105.075,20

10/01/2012



GEST S.p.A.

Report sintetico: dati statistici relativi all’esercizio della tranvia mese di Dicembre 201 |

I.I  Traffico per linea
Il traffico registrato nel mese di dicembre risulta paria 1.157.202 pax/mese.

Le rilevazioni effettuate da GEST in alcune giornate specifiche hanno fornito i seguenti risultati:

e 19/12 (servizio feriale): 44.017 passeggeri/giorno
e 23/12 (servizio feriale): 40.586 passeggeri/giorno
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.2 Previsioni di Traffico

Il traffico del mese di dicembre ha evidenziato un leggero decremento rispetto alle previsioni,
confermandosi comunque superiore ai mesi precedenti.

Previsioni mensili di traffico 2011

2011 2011

Mese 2010 Forecast Actual Delta (%)
Gennaio 1.003.650 968.013 -3,55%
Febbraio 276.313 953.902 960.069 0,65%
Marzo 577.384 1.056.106 1.093.159 3,51%
Aprile 668.07 1 1.032.259 1.084.391 5,05%
Maggio 746.477 1.066.667 1.095.640 2,72%
Giugno 596.452 852.291 992.144 16,41%
Luglio 580.125 828.961 895.735 8,06%
Agosto 439.710 628317 655.347 4,30%
Settembre 721.232 1.030.594 1.056.023 2,47%
Ottobre 954.357 1.002.075 1.113.632 11,13%
Novembre 1.011.919 1.011.919 1.080.444 6,77%
Dicembre 1.179.094 1.179.094 1.157.202 -1,86%
TOTALE 7.751.134 11.645.835 12.151.799 4,64%

10/01/2012 2



