Allegato n. 3 
Scheda presentazione progetto
Progetto operativo di cui alla manifestazione di interesse per l’apertura di uno sportello di consulenza ed assistenza al cittadino/consumatore presso il Quartiere 1

Le ore di sportello proposte settimanalmente sono :  ____
Progetto operativo, che definisca in modo dettagliato:
- la tipologia di informazioni che saranno fornite dallo Sportello (es. assistenza su problematiche relative ai rapporti con i gestori della telefonia e delle telecomunicazioni, su bollette per forniture domestiche, sicurezza alimentare, mutui e carte di credito etc.);

-  i profili professionali degli operatori coinvolti;

-  quanto altro ritenuto opportuno per dare una risposta quanto più adeguata e pronta in relazione alle istanze dei cittadini/consumatori. 
DESCRIZIONE  : ……………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Data ___/___/___






Firma del legale rappresentante
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